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ZARZADZANIE RYZYKIEM AUTOMATYZACJA DECYZJI URUCHAMIANIE INSTYTUCJI WLASNE SYSTEMY

PROFIL

Dyrektor operacyjny i ryzyka z ponad 10-letnim do$wiadczeniem w fintech i bankowo$ci, tagczacy zarzadzanie z praktyka
inzynierska. Uruchamiam instytucje kredytowe na nowych rynkach, buduje polityki ryzyka i automatyzuje decyzje
kredytowe end to end. Samodzielnie projektuje i tworze wtasne systemy (silnik decyzji, eKYC, raportowanie i Bl, Loan
Management System, CRM), ktére wdrazam w firmie w 30-40 dni. Pracuje w firmach przed uruchomieniem, w start-
upach, jak réwniez w korporacjach (w tym nadzorowanych przez regulatora).

KLUCZOWE KOMPETENCJE

Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym i kredytowym - AML/CFT (przeciwdziatanie praniu pieniedzy) - KYC (Know Your
Customer) - CDD/EDD (due diligence klienta) - Przeciwdziatanie fraudom - Screening PEP i sankcyjny - BNPL (Buy Now, Pay
Later) - Zarzadzanie P&L i budzetem - Skalowanie operacji pozyczkowych - Integracja dostawcéw danych po API -
Automatyzacja decyzji kredytowych - KPI/OKR i dashboardy zarzadcze - Compliance regulacyjne (nadzér KNF) -
Wdrozenia systemoéw IT - Optymalizacja proceséw - Automatyzacja w Python i AWS - Integracje i przeptyw danych

NAJWAZNIEJSZE OSIAGNIECIA

» Zwigkszenie udziatu automatycznych decyzji kredytowych z 7% do 90% dla nowych klientéw (Creamfinance / AvaFin)

» Uruchomienie instytucji kredytowych i produktéw na nowych rynkach (Sri Lanka, Peru, Brazylia), kolejne w przygotowaniu
» Zarzadzanie operacjami i zespotami liczacymi ponad 100 oséb (KYC, ryzyko, sptaty, komunikacja)

» Sfinalizowanie ok. 20 projektéw IT w SCRUM: weryfikacja, scoring ryzyka, automatyzacja, moduty back office

» Doprowadzenie portfela nowych pozyczek powyzej progu rentownosci na rynku hiszpanskim

» Stworzenie ponad 100 procedur AML, KYC i compliance (drzewa decyzyjne, antyfraud)

DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

Dyrektor Operacyjny i Ryzyka 2024 - obecnie
CreamHub SIA (Lotwa)

Zarzadzanie ryzykiem oraz uruchamianie produktéw kredytowych i finansowania zakupu telefonéw na nowych rynkach (Sri
Lanka, Peru), a takze przygotowanie kolejnych rynkéw do ekspansji.

e Uruchomienie produktéw kredytowych i finansowania telefonéw na Sri Lance i w Peru

e Przygotowanie kolejnych rynkéw do ekspansji (Malezja, Albania, ZEA)

e Zarzadzanie ryzykiem i polityka kredytowa end to end

e Stworzenie narzedzia eKYC: ocena tozsamosci, ekstrakcja tekstu (OCR), biblioteka twarzy, detekcja wytudzen

e Doboér dostawcodw danych, integracje po APl i automatyzacja decyzji

Manager Biznesu Analitycznego 2023
Biuro Informacji Kredytowej S.A. (BIK)

Rozwéj produktu analitycznego BIK i komercjalizacja analiz. Wsparcie produktowe obszaru BNPL i Fintech.

e Strategia, analiza potrzeb, wyceny, implementacja i zarzgdzanie projektem

e Pozyskanie zrédet i odbiorcéw danych, zamkniecie projektéw RnD

e Zatozenia ramowe nowego produktu konsultacyjnego

e Optymalizacja produktu raportowego dla BNPL

e Konsultacje dla Fintech w zakresie regulacji i nadzoru KNF
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Dyrektor Pionu Weryfikacji 2020 - 2023
Creamfinance Holding (AvaFin)

Instytucja kredytowa nadzorowana przez KNF. Nadzér nad cyklem zycia produktu (KYC, ryzyko, sptaty, komunikacja) i
zarzadzanie zespotami operacyjnymi.

e Zbudowanie od nowa systemu OKR, KPI i dashboardéw

e Raportowanie biznesowe dla zarzadu i inwestoréw

e Wozrost Surplus dla nowych pozyczek powyzej progu rentownoséci w Hiszpanii

e Zarzgdzanie zespotami operacyjnymi w obszarze KYC, ryzyka, sptat i komunikacji

Dyrektor Operacyjny (Product Owner) 2021 - 2022
Akulaku Chiny (Silvrr+)

Platforma e-commerce i BNPL. Wdrozenie end to end oraz zarzadzanie ryzykiem.

e Uruchomienie i prowadzenie ustugi BNPL (strategia, rekrutacja, polityka ryzyka, dostawcy, antyfraud)

e Przygotowanie startu sklepu i BNPL w Polsce i we Wtoszech (budzet, dostawcy, ttumaczenia, otoczenie prawne, UAT)

COO / CRO, Wspébtzatozyciel 2018 - 2020
Credjet Brazylia / Funeda

Prowadzenie spétek w Brazylii i w Polsce w petnym zakresie operacji i ryzyka.

e Uruchomienie instytucji kredytowych, zdrowy portfel i rozpoznawalna marka, normy powiazanych bankéw

e Pozyskanie ponad 1 min zt finansowania oraz wdrozenie dwéch duzych systeméw IT: CRM i BRM (zarzadzanie regutami
biznesowymi)

e Pozyskanie i wyposazenie 3 biur (2 w Polsce, 1w Brazylii)
e Rekrutacja i zarzadzanie zespotami o zréznicowanych kompetencjach

o Kilkanascie duzych projektoéw IT (cykl zycia, back office, migracje, Bl, reguty ryzyka), ponad 10 dostawcoéw po API

WCZESNIEJSZE DOSWIADCZENIE

Doradca Zarzadu / Product Owner 2016 - 2018
Fintredo (Intredo)

Uruchomienie firmy pozyczkowej od podstaw, zarzadzanie ryzykiem i operacjami oraz optymalizacja kosztéw w grupie Intredo.

PORTFOLIO NARZEDZI (PROJEKTY WLASNE)

Furia Python, React, PostgreSQL

Silnik decyzji kredytowych z wizualnym edytorem polityk i raportowaniem

FacesAces AWS Lambda, Rekognition, Textract, DynamoDB

Produkcyjny eKYC: OCR, poréwnanie twarzy i deduplikacja tozsamosci

BiEyercIops.com AWS Lambda, RDS, Terraform, React

Whole Management System, catoSciowe zarzadzanie instytucjg pozyczkowa

arbedo React, Python, PostgreSQL

System ewidencji czasu pracy dla rynkéw NL, DE, PL

UMIEJETNOSCI

MS Excel (+MS Office) - SQL - Python - AWS - Confluence + Jira - ServiceNow - Agile PM - ITIL - Prawo jazdy kat. B

Zarzadzanie zespotami (100+ os6b) - Przywodztwo i budowanie zespotéw - Zarzadzanie zmiang - Negocjacje - Zarzadzanie
interesariuszami i komunikacja z zarzadem - Decyzyjno$¢ w warunkach niepewnosci - Rozwijanie ludzi i ich potencjatu

JEZYKI EDUKACJA

Angielski (C1), Wtoski (B1), Niemiecki (B1) Studia magisterskie, Wydziat Bankowo$ci, Uniwersytet
t6dzki. Certyfikat Agile PM (APMG, poziom Practitioner)
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https://riskfuria.com/d3mo
https://facesaces.com/d3mo
https://bieyecyclops.com/d3mo
https://arbedo.pl/d3mo

